eSIM op reis

eSIM installeren

Installeer je eSIM thuis met de QR-code of de app

Tip: Gebruik de eSIM op reis-app voor installatie met één tik!

Stappen voor iPhone

1.

Open Instellingen
Open de Instellingen-app op je telefoon.

. Ga naar Mobiel netwerk

Tik op "Mobiel netwerk".

. Tik op "Voeg eSIM toe"

Scroll naar beneden en tik op "Voeg eSIM toe" onderaan de SIM-lijst.

. Kies "Gebruik QR-code"

Tik op "Gebruik QR-code" om de camera te openen en scan de code uit je e-mail.

. Klaar!

Je eSIM wordt gedownload en geinstalleerd. Dit kan een paar minuten duren.

Stappen voor Samsung

1.

Open Instellingen
Open Instellingen en tik op "Verbindingen®.

. Open SIM-kaartbeheer

Tik op "SIM-kaartbeheer".

. Mobiel abonnement toevoegen

Tik onder "SIM-kaarten" op "Mobiel abonnement toevoegen".

. Scan de QR-code

Kies "QR-code scannen" en scan de code uit je e-mail. Je eSIM wordt geinstalleerd.

. Klaar!

Je eSIM staat nu in SIM-kaartbeheer. Geef hem eventueel een naam zoals "Reisdata”.

Stappen voor Android
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1. Open Instellingen
Open Instellingen en ga naar "Netwerk en internet".

2. Open Simkaarten
Tik op "Simkaarten”.

3. Download een simkaart
Tik op "Download een simkaart" en kies daarna QR-code scannen.

4. Klaar!
Scan de QR-code uit je e-mail. Je eSIM verschijnt in de lijst met simkaarten.

Handig om te weten

APN (toegangspunt): data.esim, laat gebruikersnaam en wachtwoord leeg.
Werkt het niet? Doorloop de probleemoplosser op esimopreis.nl/probleemoplosser
Of stuur ons een berichtje via WhatsApp: +31 6 899 499 45
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